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POLITICA DE DENUNCIAS (WHISTLEBLOWING)

1. FINALIDADE

A presente Politica de Denuncias estabelece os principios, regras e procedimentos aplicaveis a
comunicagdo, recegdo, tratamento e acompanhamento de denuncias relativas a infragdes abrangidas
pelo &mbito material definido na Lei n.2 93/2021, de 20 de dezembro, que transpde para o ordenamento
juridico portugués a Diretiva (UE) 2019/1937, e tem como objetivo assegurar a prote¢do dos denunciantes
contra quaisquer formas de retaliagdo.

A presente Politica visa igualmente assegurar o cumprimento do Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados (RGPD) e da Lei n.2 58/2019, no que respeita ao tratamento de dados pessoais efetuado no dmbito
do canal de denuncias.

2. AMBITO DE APLICACAO
2.1 Ambito no Grupo

A presente Politica aplica-se a todas as sociedades do Grupo Quadrante estabelecidas em Portugal,
independentemente da sua forma juridica, atividade ou estrutura organizativa, incluindo quaisquer
entidades que venham a ser constituidas no futuro.

2.2 Ambito pessoal

A presente Politica aplica-se as denuncias apresentadas por pessoas internas ou externas Grupo
Quadrante, incluindo, designadamente:

a) trabalhadores e ex-trabalhadores;

b) candidatos a emprego, estagiarios e voluntarios;

¢) membros dos érgdos sociais;

d) prestadores de servicos, contratantes, subcontratantes e fornecedores;

e) parceiros, acionistas e consultores;

f) quaisquer outras pessoas que obtenham informacdo sobre infracGes no contexto da sua
atividade profissional, nos termos do artigo 5.2 da Lei n.2 93/2021.

3. INFRACOES ABRANGIDAS

As denuncias podem incidir sobre atos ou omissGes que constituam infragdes inseridas no ambito material
previsto no artigo 2.2 da Lei n.2 93/2021, designadamente:

e violagOes do direito da Unido Europeia nos seguintes dominios, quando aplicavel:
o contratagdo publica.
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o servigos, produtos e mercados financeiros e prevengao do branqueamento de

capitais e financiamento do terrorismo;
segurancga e conformidade dos produtos;
seguranca dos transportes;

prote¢do do ambiente;

protecdo contra radiacbes e seguranca nuclear;

o O O O O

segurancga dos alimentos para consumo humano e animal, saude e bem-estar
animal;

@)

saude publica;

defesa dos consumidores;

protecdo da privacidade e dos dados pessoais e seguranca das redes e sistemas

de informacao;

e infragBes criminais previstas na legislagdao portuguesa;

e contraordenacdes, incluindo contraordenagdes graves ou muito graves, nos termos da
lei;

e atos ou omissGes que lesem os interesses financeiros da Unido Europeia, nos termos do
artigo 325.2 do Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia;

e atos ou omissdes relacionados com o mercado interno, incluindo infragdes as regras da
concorréncia da Unido Europeia e auxilios de Estado.

As violagBes de politicas internas, normas éticas ou codigos de conduta apenas sdo abrangidas na medida
em que correspondam ou revelem uma das infragdes acima indicadas.

Denuncias relativas a matérias fora do ambito descrito poderdo ser tratadas através de outros canais
internos ou procedimentos préprios, ndo beneficiando, contudo, do regime de protegdo previsto na Lei
n.2 93/2021.

4. CANAL DE DENUNCIAS

O Grupo Quadrante mantém um canal interno de denuncias que permite a apresentacdo e
acompanhamento seguro de denuncias, garantindo a completude, integridade e conservacdo da
informacdo comunicada.

As denuncias podem ser submetidas através de um canal especifico e seguro, designadamente mediante
envio de correio eletrénico para: whistleblow@quadranteglobal.com.

O canal de denuncias garante:

e aconfidencialidade da identidade do denunciante;

e 0 anonimato das denuncias, quando assim seja escolhido pelo denunciante;

e aconfidencialidade da identidade de quaisquer terceiros mencionados na denuncia;
e aprevenc¢do do acesso por pessoas ndo autorizadas,

em conformidade com a Lei n.2 93/2021.

O canal é gerido internamente por pessoas especificamente designadas para a recegdo e
acompanhamento das denuncias, que exercem as suas fun¢des com independéncia, imparcialidade,
confidencialidade, prote¢do de dados, sigilo profissional e auséncia de conflitos de interesses.
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As denuncias podem ser apresentadas:

e de forma andnima ou identificada;
e por escrito e, quando aplicavel, oralmente, incluindo por telefone;
e mediante reunido presencial, a pedido do denunciante, nos termos legalmente aplicaveis.

5. TRATAMENTO DAS DENUNCIAS
5.1 Confirmacgao de recegdo

A rececdo da denuncia é confirmada no prazo de sete (7) dias, salvo se o denunciante tiver solicitado
expressamente que tal confirmagdo ndo seja efetuada ou caso existam fundamentos razodveis para
considerar que essa confirmagdo possa comprometer a protegdo da identidade do denunciante.

5.2 Acompanhamento e feedback

O Grupo Quadrante assegura o acompanhamento diligente das denuncias, informando o
denunciante sobre as medidas previstas ou adotadas no prazo maximo de trés (3) meses apds a
confirmac3o de rececdo, nos termos do artigo 21.2 da Lei n.2 93/2021.

As medidas de acompanhamento podem incluir, designadamente: investiga¢des internas; auditorias;
procedimentos disciplinares; comunicacdo as autoridades competentes; arquivamento
fundamentado da denuncia quando nao se verifique a existéncia de infracdo.

6. CONFIDENCIALIDADE E PROTEGAO DO DENUNCIANTE

A identidade do denunciante, bem como quaisquer informagdes que permitam inferi-la direta ou
indiretamente, serd mantida estritamente confidencial e ndo serd divulgada a pessoas nao
autorizadas.

E estritamente proibida qualquer forma de retaliacdo contra denunciantes, nos termos dos artigos
19.2 3 23.2 da Lei n.2 93/2021.

Constituem atos de retaliagao, designadamente: suspensao; despedimento; altera¢do desfavoravel
da categoria profissional; avaliacbes de desempenho negativas; assédio; discriminacdo; qualquer
outro tratamento desfavordvel relacionado com a dendncia.

7. DENUNCIA EXTERNA

Os denunciantes podem, nos termos legalmente previstos, apresentar denuncias junto de
autoridades externas competentes, incluindo: o Mecanismo Nacional Anticorrup¢dao (MENAC); o
Ministério Publico; outras autoridades competentes, nos termos da Lei n.2 93/2021.

Sempre que adequado e eficaz, os denunciantes sdo incentivados a utilizar previamente o canal
interno de dendncias, sem prejuizo dos direitos previstos nos artigos 7.2 e 8.2 da Lei n.2 93/2021.
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8. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
8.1 Responsavel pelo tratamento

Os dados pessoais tratados no ambito do canal de denuncias sdo tratados sob responsabilidade das
entidades do Grupo Quadrante estabelecidas em Portugal, no ambito de um sistema centralizado de
denuncias do grupo.

8.2 Regras de protec¢do de dados

Os dados pessoais sdo tratados exclusivamente para efeitos de rececdo, tratamento, investigacdo e
resolucdo das denuncias, em conformidade com: artigos 24.2 a 28.2 da Lei n.2 93/2021; RGPD; Lei n.2
58/2019.

O acesso aos dados é estritamente limitado a pessoas autorizadas, sendo adotadas medidas técnicas
e organizativas adequadas para garantir confidencialidade, integridade e seguranca.

8.3 Prazos de conservacgao

Os dados pessoais sdo conservados apenas pelo periodo necessario a gestdo da denuncia e de
eventuais procedimentos associados, e nunca por periodo superior a cinco (5) anos, salvo quando
seja exigido prazo superior por lei ou para efeitos de processos judiciais ou administrativos.

8.4 Relag¢do com a Politica de Privacidade

O tratamento de dados pessoais no ambito do canal de denuncias rege-se pelas regras especificas
previstas na Lei n.2 93/2021, as quais prevalecem sobre a Politica de Privacidade geral do Grupo
Quadrante sempre que aplicavel.

Os principios gerais de protecao de dados constantes da Politica de Privacidade aplicam-se na medida
em que sejam compativeis com o regime de denuncias.

9. ALTERACOES A PRESENTE POLITICA

O Grupo Quadrante reserva-se o direito de alterar a presente Politica a qualquer momento,
designadamente para assegurar o cumprimento de requisitos legais ou regulamentares aplicaveis.
Quaisquer alteragdes relevantes serdao devidamente comunicadas através dos meios adequados.

10. ENTRADA EM VIGOR

A presente Politica entra em vigor na data da sua aprovagdo e aplica-se a todas as sociedades do
Grupo Quadrante estabelecidas em Portugal.

Versdo 00 — Aprovada em 23/03/2026.

Grupo Quadrante



